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 چكیده

ها مجبور به برقراری مدیریت های مختلف در رابطه با زنجیره تامین باعث شده است که شرکتهای انجام شده و انواع ریسکتوسعه
های زنجیره تامین و ترین ریسککردن مهماثربخش زنجیره تامین شوند. در این مقاله فرآیند تحلیل سلسله مراتبی فازی برای مشخص 

ی یک مورد سنجی برای مدیریت ها به کار گرفته شده است. این تحقیق به وسیلههای مدیریت ریسک برای واکنش به این ریسکاستراتژی

های دهد که ریسککند، تكمیل شده است. نتایج بدست آمده نشان میی تامین یک شرکت که در صنعت آهن و فولاد فعالیت میزنجیره

های زنجیره تامین هستند. همچنین ترین ریسکهای محیطی کم اهمیتها و در مقابل ریسکترین ریسکهای عملیاتی مهمتامین و ریسک
تلف استراتژی کنترل/ تقسیم کردن/ انتقال دادن و بعد از آن جلوگیری کردن، پذیرش و به تعویق انداختن شدیدترین تاثیر را روی انواع مخ

 ها دارد.ریسک
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ABSTRACT 

Recent development associated with different kind of supply chain risks have forced corporations to 
apply effective supply chain management. In this study, Fuzzy Analytical Hierarchy Process (FAHP) is 
used to determine the most important supply chain risks and risk management strategies in the reaction of 
these risks. This research have been improved by a supply chain management case study in the iron and 
steel industry. The results shows that supply risk and operational risk are the most important, in the 
contrary environmental risk are the least important risk of supply chain. Also control/ divide/ transfer 
strategy following by prevent, acceptance and delay have the most effect on the different kind of risks.  
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