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 چکیدُ

 ػی. ّر چِ هحکٌٌس یه یاستراتژ يیاقسام ثِ تسٍ ٌسُیاز آ یقؽؼ یٌثی صیپ یثر هجٌب کیاستراتژ یسری ثرًبهِ یسٌت ّبی رٍش

ضسُ  ییاثسارّب  صیسایهسبلِ سجت پ يی. ارٍز یثبلاتر ه ّب یٌثی صیپ يیا حققثبضس، احتوبل ػسم ت تر غیسر راتتغیی ًرخ ٍ تر آضفتِ

گًَِ  يیپبثرخب از ا یرگی نیّوچَى تصو ییرا ثسٌّس. اثسارّب یؽیهح راتییِ ثب تغٍْ قسرت هَاخ ٌصیث ساىری است کِ ثِ ثرًبهِ

ضبهل ی خبهؼِ آهبریي تکٌیک، ثرای ارزیبثی ا ثبضس. یه بپبثرخ یرگی نیتصو کیتکٌی کبرآهس یبثیارز قیتحق يی. ّسف از اثبضس یه

افراز  ًفر 252 زرثرگیرًسُ قیحقت ًوًَِ. اًس آى را زر ػرصِ ػول ثِ کبرثرزُ بیزاضتِ ٍ  ییآضٌب کیتکٌ يیکِ ثب ا ثبضس یه یافراز

کٌٌس، هی  یکبر ه پژٍّی ٌسُیکِ زر هَسسِ آی هقبلات ٍ افراز سٌسگبىیًَ راى،یهس ،یػلو ئتیّ سیاسبت زاذل ٍ ذبرج از ایراى ضبهل

ثب  است ٍ ضسُ زازُ ثرگطت ّب هَرز آى 77پرص ضسُ ٍ  یکیثِ صَرت الکترًٍ اؼلاػبت پرسطٌبهِ ثَزُ کِ آٍری خوغ اثسار ثبضس.

از ًرم  ّبِ یاؼلاػبت ٍ آزهَى فرظ لیٍ تحل ِیتدس یاست. ثرا سُیهحبسجِ گرز 711/2 ییبیپب تیکرًٍجبخ ظر یاستفبزُ از آلفب

ّبی ثِ ثب تَخِ ثِ ثررسی استفبزُ ضسُ است. رُیچٌس هتغ َىیٍ رگرس ّوجستگی پیرسَى لیتحل ،ای تک ًوًَِ t هَىآز ،SPSSافسار

ّب زر ایي تحقیق هطرص ضس کِ هتغیرّبی کبرثرزی ٍ سَزهٌس ثَزى، خبهؼیت ٍ سبزگی، قبثلیت زرک، ػول آهسُ زر آزهَى فرظیِ
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ABSTRACT 

Traditional methods of strategic planning devise strategies based on deterministic prediction of future. 

Probability of failure to fulfill these predictions increases as the environment becomes chaotic and rate of 

changes becomes faster. It leads to appearance of tools that give planners the insight and power to face 

with environmental changes; tools such as robust decision-making places among them. The purpose of 

this research is to evaluate the effectiveness of robust decision-making technique and implement it on a 

real-world case study. The statistical population to evaluate this technique includes people who are 

familiar with the technique or have applied it practically. Research sample includes 250 people 

domistically and abroad ranging from faculty members to managers to authors of articles to personnels of 

Future Study Institute. The questionaire has been used as the tool to gather information electronically, 77 

of which were returned and reliability coefficient equal to 0.711 was calculated using Cronbach’s alpha.  
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