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  چكيده
 12تعداد . را دارد ســازمان عمومي و در قالب يك نظام شــايســتگي محورارزيابي عملكرد مديران در يك نظام بررســي قصــد ژوهش اين پ

 دهيگيري چند معياره وزنهاي تصميمانتخاب و با روشبراي ارزيابي مديران بر اســاس نظرات خبرگان و مديريت ارشــد ســازمان  شــايســتگي
ين مقاله با استفاده از نمرات كسب شده مديران در هر يك از ند. در اتمنتخب، مورد ارزيابي قرار گرف هايشايستگي بر اســاساند. مديران شــده

ا هبا مدلسازي رابطه ميان شايستگياست كه با عملكرد مديران مورد آزمون قرار گرفته و سعي شده  هاشايستگيمعناداري رابطه  ،هاشــايستگي
. ها مورد آزمون قرار گيرداعتبار شايستگي ،)WLS( ات وزنيبا استفاده از روش حداقل مربعو  هو عملكرد مديران در قالب رگرسيون چند متغير

ســه شــايســتگي در مدل، تنها تركيب دهد كه نتايج نشــان ميبعلت رفع مســئله ناهمســاني واريانس در مدل اســت.  WLSاســتفاده از روش 
) തܴଶ=%73(دهندگي مدل قدرت توضــيح اند. همچنينبودهمديران داراي رابطه معناداري با عملكرد  "ســخنوري"و  "گيريتصــميم"، "رهبري"

  درصد است. 27مساوي ها و نتايج درصد و سهم خروجي 73برابر با  ها در تحقق عملكرد مطلوب مديرانسهم شايستگيكه دهد نشان مي
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ABSTRACT 

This study aims to evaluate the Competency Based Performance Appraisal System in a public sector of 
Iran. According to the experts and the senior manager’s comments, 12 competencies were chosen and their 
weights were assigned by multi-criteria decision-making methods. The managers were evaluated by the 
selected competencies. According to the scores of the managers’ performance in each competency, we 
intend to examine significance of the relations between the managers’ competencies and their performance 
and evaluate the reliability of the competencies by modeling the relation between competencies and 
managers’ performance via Weighted Least square (WLS) method. We use WLS to remove the problem of 
the heteroscedasticity in the model. The results show that just combination of 3 competencies of 
“leadership”, “decision making”, and “eloquence” have the significant relation with the managers’ 
performance. In addition, the explanatory power of the model shows that share of competencies in 
achieving good performance is equal to 73% and share of outputs and outcomes is 27%. 
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