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 چکیده

هدف از این مقاله  هاست.برای آمبولانس موجودهای ها هدف یافتن مکانی مناسب، با توجه به محدودیتیابی آمبولانسمسأله مکاندر 

های متراکم است ها و مسأله حداکثر پوشش برای سیستمیابی مجدد آمبولانسانتظار در مکانترکیب دو مدل پرکاربرد حداکثر پوشش مورد 

تا از این طریق هم برای هر تعداد آمبولانس در دسترس استراتژی داشت و هم زمان انتظار بیمار در صف را کنترل کرد. هدف در این مدل، 

ها در حالات هایی برای جابجایی آمبولانسچنین، محدودیتحالات است. هم در همه شده دادهسازی امید ریاضی تقاضای پوشش بیشینه

 های است. پس از ارائه مدل ترکیبی، از طریق مثال شده گرفته، در نظر  M/M/1سیستم صف  بر اساسو زمان انتظار بیمار در صف  مختلف

های در دسترس در هر زمان، با توجه ها و تعداد آمبولانسمبولانستواند پوشش را با توجه به تعداد کل آدهیم که این مدل میعددی نشان می

 برای بیمار در صف حفظ کند. شده گرفتهبه زمان انتظار در نظر 
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ABSTRACT 

The location problem is to find a suitable place to allocate ambulances, given the existing constraints. 

The purpose of this article is  to locate  any number of available ambulance  and at the same time to 

control the waiting time of the patients using an integration of two widely used models: 

MECRP and QM-CLAM. The purpose of this model is to maximize the expected demand coverage in all 

cases. Also, some restrictions on the movement of ambulances in different scenarios and patient waiting 

time in the (M/M/1) queues, is taken into account. Then the   integrated model is verified through 

some numerical example. 
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