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چکیده

 به اند،شده هاسازمان ساختار در شگرفی تغییرات باعث محیط تغییرات. است سریع هايمحیط کسب و کار کنونی، محیط تغییر و دگرگونی

 سازيمناسب به منظور توانمند يکسب و کار ابزار ندیمجدد فرآ مهندسی. نیستند محیطی تغییرات پاسخگوي سنتی ساختارهاي دیگر طوریکه

کسب  ندیمجدد فرآ یپروژه مهندس يدر اجرا ياریبس هايسازمان نیب نیاما در ا. است راتییهرچه بهتر به تغ ییپاسخگو قابلم در هاسازمان

 ندیفرآ سازيمدل. کسب و کار به وجود آمد ندیفرآ سازيمدل ها،شکست در سازمان نیاز ا يریو کار با شکست مواجه شدند به منظور جلوگ

 یمهندس اجراي از قبل هاکسب و کار را بهتر درك نموده و سازمان ندیمجدد فرآ یمفهوم مهندس یانسان يروین تا شودیکسب و کار باعث م

را بر اساس تغییر ساختار سازمانی از  يدیما مدل جد قیتحق نیدر ا. ندیرا مشاهده نما آن یاحتمال راتیو تاث جیکسب و کار نتا ندیمجدد فرآ

تست نموده و بر اساس  یواقع يایمدل را در دن نیکسب و کار ارائه نموده و ا ندیفرآ سازيمدل يایبه ساختار ماتریسی در دن ايظیفهساختار و

کسب و کار اثبات  ندیفرآ سازيدر مدل شتریب نهیمدل را از منظر کاهش زمان و هز نیبهتر بودن ا ،یواقع يایدن دربدست آمده  جینتا
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ABSTRACT

The current business environment is changing rapidly. Environmental changes caused drastic changes in 
the organization structure, so that traditional structure cannot respond the Environmental changes. 
Business Process Reengineering is a suitable tool in order to respond better to changes. However, many 
organizations failed in implementation of BPR. To prevent this failure in organizations, Business Process 
Modeling arose. Modeling business process re-engineering concept makes up the human better 
understand the BPR and organizations see the possible effects and results of BPR before they implement 
it. In this paper, we construct a new model based on changing organization structure from job structure to
the matrix structure and test it in real world. Then based on real world testing results, we can prove that 
this model is better in terms of more reducing the time and cost in the Business Process Modeling.
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