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ها از دید منافع مالی و اقتصادی با وری و عملکرد سازمانبررسی ارتباط بین عوامل بهره

 ISO 10014استاندارد  هایی ازدر نظر گیری راهنمایی

i، محمد اقدسی2ii، بختیار استادیi1امیر بهرامی i i3 
1

 amir.bahrami@modares.ac.ir .بخش مهندسی صنايع دانشکده فنی و مهندسی دانشگاه تربيت مدرسدانشجو،  

2
 bostadi@modares.ac.irاستاديار، بخش مهندسی صنايع دانشکده فنی و مهندسی دانشگاه تربيت مدرس، تهران، ايران.  

 aghdasim@modares.ac.irدانشيار، بخش مهندسی صنايع دانشکده فنی و مهندسی دانشگاه تربيت مدرس، تهران، ايران.  3

 چکیده

 امروزه. دارد تياهم اريبس سازمانيی کارا و عملکرد بر ميمستقی گذار ريتاث خاطر به هاسازمانی برا آن با مرتبطی هاشاخص وی وربهره

ی فراوان تياهمی رقابتی هاتيمز آوردن بدستی برا حوزه نيا در مطرحی استانداردها وی اقتصاد وی مال منافع بحث به هاسازمان و هاشرکت

-بهره ميمفاه از کيهری بررس به ابتدا در در اين مقاله .باشدیم مطرح ISO 10014  استانداردی اقتصاد وی مال منافع حوزه در. هستند قائل

 اساس، نيا بر. است شده استخراج آنها از کيهری ارهايمع و ابعاد سپس است، شده پرداخته جداگانه طور بهی اقتصاد وی مال منافع وی ور

 روش دو  به مقاله نيا. است شده استخراج کتب و مقالات از شاخص 16ی اقتصاد وی مال منافعی برا و شاخص 20ی وربهره موضوعی برا

 منافع وی وربهره موضوع دو بر گذار ريتاث ميمفاه و هاشاخص استخراج بهی فيتوص مطالعه در. است شده انجامی اکتشاف وی فيتوص مطالعه

 حوزه دو در شده مطرحی هاشاخص و ميمفاه نيب ارتباط انيب بهی اکتشاف مطالعه و است شده پرداخته جداگانه صورت بهی اقتصاد وی مال

ی برای اپرسشنامه شده مطرح موضوعات و ميمفاه به توجه با و باشدیم اتيادب مرور از گرفته بر که ،یاقتصاد وی مال منافع وی وربهره

 آن جينتا و عيتوز دانشگاه و صنعت خبرگان نيب در که شد نيتدوی اقتصاد وی مال منافع وی وربهره موضوع دو نيب معنادار ارتباط داکردنيپ

 کهيی هاشاخص هم هاآن نيب از و استخراج را مرتبطی هاشاخص ميتوانست ما α= 0.05 سطح در t آزمون از استفاده با و شدی آور جمع

 .شدند مشخص مختلفی هاحوزه در دارند تریقو ارتباط
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